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LEXUS SELECT
PROGRAMMI SELECT EELISED

LEXUSE LISAGARANTII ON MÕELDUD SELLEKS, ET ANDA TEILE 
KINDLUSTUNNE, MIDA OOTATE PROGRAMMI SELECT RAAMES 
AUTOT OSTES. OLULINE ON MÄRKIDA, ET KÕIK LEXUSE KESKUSED 
PEAVAD JÄRGIMA PÕHISUUNISEID, ET SAAKSITE PROGRAMMI SELECT 
RAAMES LEXUST OSTES PARIMAT VÕIMALIKKU TEAVET OMA LEXUSE 
KOHTA.

Kõigil programmi SELECT sõidukitel on kahe aasta pikkune garantii või kuni 
läbisõiduni 500 000km (olenevalt sellest kumb tingimus täitub varem).
Programmis SELECT saavad osaleda üksnes need Lexuse sõidukid, mille läbisõit 
on kuni 185 000 kilomeetrit ja mis ei ole vanemad kui kümme aastat.

TERE TULEMAST  
Lexuse MAAILMA
Tere tulemast väheste valitute sekka. Olete nüüd kasutatud Lexuse omanik. 
See suurepärane auto on sündinud tänu visale püüdlusele luua täiuslik 
sõiduvahend — püüdlus, mis on automaailmas purustanud palju piire.

Alates kaubamärgi sünnist 1989. aastal on Lexus oma tegevuses juhindu-
nud täiuslikkuse taotlemise põhimõttest. See filosoofia on murranguliselt 
muutnud luksusautode turgu, tuues sinna maailmaklassi tooted ja võrratu 
klienditeeninduse.

Lexus püüab alati suunata pilgu tulevikku, kasutada uut tehnoloogiat ning 
radikaalset ja edumeelset mõtlemist, et olla uuenduslik ja avardada piire. 
Samast põhimõttest juhindutakse ka kasutatud autode programmis SELECT.

select.lexus.ee

Teie Lexus
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LEXUS SELECT / GARANTII SISUKORD

2-AASTANE GARANTII /
500 000 KM

Garantii üksikasju selgitatakse siinses brošüüris.

1. LEXUS
Programm on mõeldud üksnes Lexuse kaubamärgi sõidukitele. See tagab neile parima teenuste 
taseme ja kvaliteedi.

Kõikidel programmi SELECT kuuluvatel Lexuse sõidukitel, mis on alla 10-aastased ja mille läbisõit 
on (müügikuupäeval) kuni 185 000 kilomeetrit, on 24 kuu pikkune garantii või kuni läbisõiduni 
500 000km (olenevalt sellest kumb tingimus täitub varem).
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LEXUS SELECT / AUTOABI EUROOPAS PROGRAMMI SELECT RAAMES OSTETUD KASUTATUD  
LEXUSTE OMANIKELE PAKUTAKASE SAMASUGUST  
AUTOABI NAGU UUTE LEXUSTE OMANIKELE.  
 
LEA (LEXUSE AUTOABI EUROOPAS) TINGIMUSED

ÖÖPÄEVARINGNE AUTOABITEENUS EUROOPAS

ÜLEVAADE TEENUSTEST LEA

PUKSEERIMINE Lähima edasimüüja juurde /  
volitatud remonditöökotta*

MAJUTUS Kuni 184 eurot ööpäevas soodustatud isiku 
kohta (kuni neli ööpäeva)*

TOIMETAMINE KOJU VÕI SIHTKOHTA Esimese klassi rongipilet*  
või äriklassi lennupilet*

TAKSOKULUD Taksosõit lennujaama, rongijaama, hotelli,  
autorendiettevõttesse*

PARANDATUD SÕIDUKILE  
JÄRELE TULEMINE

Esimese klassi rongipilet*  
või äriklassi lennupilet*
Transportimise ja kliendi valitud sihtkoha  
kulude erinevus*

ASENDUSSÕIDUK Asendussõiduk viieks päevaks*

VARUOSADE SAATMINE Sõiduki puuduvate varuosade saatmine*

ASENDUSAUTOJUHT VÄLISMAAL Soodustatud isiku sihtkohta toimetamiseks*

SÕIDUKI PARANDAMINE Sõiduki transportimine garaažist  
Lexuse edasimüüja juurde*

ÕNNETUS Sama, mis rikke korral*

* Vt täpsemalt Lexuse Euroopa-sisese autoabi brošüürist.

+372 650 9898

LEXUSE EUROOPA-SISENE AUTOABI:
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TINGIMUSED

1. TEENUSE OSUTAMISE TINGIMUSED
LEA raames kohustutakse võimalikult kiiresti osutama alljärgnevaid teenuseid ööpäev läbi, sh riigipühadel.

Reageeritakse kohaliku tasandi võimaluste järgi, eeskätt majutuse ja autorendi puhul.

Teenuseid, mille osutamist ei ole kooskõlas LEAga vajaduse tekkimise hetkel palutud, tagantjärele ei hüvitata, 
v.a pukseerimine kiirteedel või nendega samaväärsetel maanteedel. Kõigil sellistel juhtudel peab sõidukijuht 
esitama dokumenteeritud tõenditena arvete originaalid.

Lexuse Euroopa-siseseid autoabiteenuseid ei osutata erisõidukite (taksod, õppesõidu- või tööautod või 
lühiajalist autorenditeenust pakkuvate ettevõtete autod) puhul.

1.1. TERRITORIAALPIIRANGUD
Abiteenuseid osutatakse järgmistes riikides: Andorra, Austria, Belgia, Bosnia ja Hertsegoviina*, Bulgaaria*, 
Ceuta, Eesti, Gibraltar, Hispaania, Horvaatia, Iirimaa, Island*, Itaalia, Kreeka, Küpros, Leedu, Liechtens-
tein, Luksemburg, Läti, Madalmaad, Makedoonia*, Malta, Monaco, Montenegro*, Norra, Poola, Portugal, 
Prantsusmaa (Euroopas) ja Korsika, Rootsi, Rumeenia*, Saksamaa, San Marino, Serbia, Slovakkia, Sloveenia, 
Soome, Šveits, Taani, Tšehhi, Türgi* (Euroopa osa), Ukraina, Ungari, Ühendkuningriik ja Vatikan.  
 
* Nendes riikides võib teenuste kvaliteet varieeruda olenevalt kohalikest tingimustest ja nendele riikidele eriomastest oludest.

2. LEXUSE EUROOPA-SISESED ABITEENUSED

2.1. PUKSEERIMINE
Rikke, õnnetuse, varguskatse, rehvi purunemise, võtmete kadumise, kütuse lõppemise või eksituse korral 
korraldab ja tagab LEA sõidukile hädaabiteenuse osutamise rikke ilmnemise asukohas või kui sõidukit ei 
saa kohapeal parandada, transpordib selle (sh haagisel või treileril) rikke toimumise kohale lähima Lexuse 
edasimüüja juurde või Lexuse volitatud remonditöökotta.

LEAd ei saa pidada vastutavaks isikliku pagasi, materjali või eseme varguse või kahjustumise eest, kui see jäeti 
sõidukisse transpordi ajaks; samuti ei saa LEAd pidada vastutavaks lisavarustuse varguse või kahjustumise 
eest, välja arvatud juhul, kui saab tõestada, et kahju tekitas LEA ja/või mõni LEA tellitud teenuseosutaja.

LEA katab kõik soodustatud isikute taksoarved, kui nad sõidavad rikke ilmnemise kohast sõiduki parandamise 
kohta.

Kui sõidukit tuleb parandamise ootamise ajal hoida ohutus kohas, korraldab LEA sõiduki hoidmise garaažis ja 
tasub selle kulud. Pukseerimine, rent ega asendusautod ei ole lubatud.

KÕIKI Lexuse sõidukeid tuleb transportida platvormhaagisel.

2.2. MAJUTUS
Majutusteenust osutatakse üksnes siis, kui LEA on korraldanud transportimise Lexuse edasimüüja juurde või 
Lexuse volitatud remonditöökotta.

Kui sõidukit ei saa teisaldada ja soodustatud isik(ud) soovib (soovivad) oodata parandamist kohapeal, tasub 
LEA riigis, kus auto sõidukõlbmatuks muutus, hotellikulud (üksnes ööbimine ja hommikusöök) alates esime-
sest sõidukõlbmatuks muutumise päevast summas 184 eurot öö kohta (sh maksud; kuni neli ööd) sellise arvu 
isikute eest, mis vastab sõiduki registreerimistunnistusel ette nähtud istekohtade arvule.

Kõik isiklikud kulud (sh toidu- ja joogikulud, telefoniarved) jäävad kliendi kanda.

NB! Majutuse ja asendussõiduki teenuseid saab koos kasutada juhul, kui LEA ei suuda samal päeval tagada 
asendussõiduki olemasolu. Edasitoimetus- ja majutusteenuseid ei saa koos kasutada.

2.3. SOODUSTATUD ISIKUTE EDASITOIMETAMINE KOJU VÕI  
SIHTKOHTADESSE
Majutusteenust osutatakse üksnes siis, kui LEA on korraldanud transportimise Lexuse edasimüüja juurde või 
Lexuse volitatud remonditöökotta.

Kui sõiduk osutub sõidukõlbmatuks või see on varastatud, toimetab LEA soodustatud isikud koju või sihtkohta 
programmiga hõlmatud riigis, tagades neile:
• esimese klassi rongipileti või
• äriklassi lennupileti (kui lennufirma saab seda pakkuda) juhul, kui rongisõiduks kuluks üle kuue tunni.

NB! Asendussõiduki- ja majutusteenuseid saab koos kasutada juhul, kui LEA ei suuda samal päeval tagada 
asendussõiduki olemasolu. Edasitoimetus- ja majutusteenuseid ei saa koos kasutada.

Taksosõidu puhul on lubatud maksimumdistants 80 kilomeetrit mõlemas suunas. Juhul, kui reisidistants on 
pikem, saab klient esimese klassi rongipileti või äriklassi lennupileti (kui lennufirma saab neid pakkuda ja kui 
rongisõiduks kuluks üle kuue tunni).

Kui rongiühendus ei ole hea või kui sobilikke ronge ei ole, on kliendil õigus saada lennupilet.

2.4. SÕIDUKULUD
Majutusteenust osutatakse üksnes siis, kui LEA on korraldanud transportimise Lexuse edasimüüja juurde või 
Lexuse volitatud remonditöökotta.

LEA katab taksokulud, mis on tekkinud soodustatud isikute edasitoimetamisel rongijaama, lennujaama, hotelli 
või firmasse, kust nad saavad kätte oma rendisõiduki.

Teenust peetakse LEA programmi osaks juhul, kui klient sõidab taksoga ühte neist kohtadest (rongijaam, 
lennujaam, hotell, rendifirma) pärast seda, kui autoabi agent on saabunud sündmuskohale seetõttu, et sõidukit 
ei saa kohapeal parandada.

LEXUS SELECT / AUTOABI EUROOPAS  
TINGIMUSED
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2.5. PARANDATUD SÕIDUKI TAGASISAAMINE
Majutusteenust osutatakse üksnes siis, kui LEA on korraldanud transportimise Lexuse edasimüüja juurde või 
Lexuse volitatud remonditöökotta.

Kui sõiduk on muutunud sõidukõlbmatuks või on pärast selle varastatuks kuulutamist üles leitud ning kui 
LEA enne seda transportis soodustatud isikut, siis näeb LEA sellele isikule ette parandatud sõidukile järele 
minemiseks:
• esimese klassi rongipileti või
• äriklassi lennupileti (kui lennufirma saab neid pakkuda) juhul, kui rongisõiduks kuluks üle kuue tunni.
Klient võib otsustada, et tasub ise täieliku pukseerimiskulu ja ülalnimetatud teenuse kulu vahe, kui ta palub 
autoabi osutajal pukseerida parandatud auto tema valitud kohta.

2.6. ASENDUSSÕIDUK
Majutusteenust osutatakse üksnes siis, kui LEA on korraldanud transportimise Lexuse edasimüüja juurde või 
Lexuse volitatud remonditöökotta.

Kui sõiduk muutub sõidukõlbmatuks ja sõidukit parandav edasimüüja ei saa sõidukit samal päeval töökorda 
seada või kui sõiduk on varastatud, annab LEA soodustatud isikule kohalike võimaluste piires (võttes arvesse 
renditingimusi, mida autorendifirmad kohaldavad eeskätt seoses sõidukijuhi vanuse, autojuhiloa saamise 
kuupäeva ja autojuhiloa omamisega) kogu parandamisperioodiks Lexuse asendussõiduki või sõiduki, mis 
kuulub lähimasse samaväärsesse kategooriasse (piiramatu kilometraaž koos sõiduki tagasiviimisega algsesse 
rendikohta), summas, mis ei ületa 865 eurot, st kuni 173 eurot päevas (kokku kuni viieks päevaks).

LEA tagab lisa- ja/või valikulised kindlustustasud (ülemääraste kulude hüvitamine, CDW, veetavad isikud, 
PAI**), välja arvatud võimalikud mittehüvitatavad ülemäärased kulud, mis jäävad rendisõidukiga juhtuva 
õnnetuse või selle varastamise korral soodustatud isikute kanda.

Kohustuslik kohalik tagastamine. * CDW: avariikindlustus, ** PAI: õnnetusjuhtumikindlustus.

LEAd ei saa pidada vastutavaks juhul, kui samasse kategooriasse kuuluvat sõidukit ei ole või kui ilmneb, et 
soodustatud isikule ei saa asendussõidukit anda, sest selline sõiduk pole saadaval.
Soodustatud isiku käsutusse antava asendussõiduki valimisel ei võeta arvesse tema enda sõiduki disaini-
eripärasid (neljarattavedu, bensiini- või diiselmootor jne), lisavarustust või -tarvikuid (kliimaseade, stereo, 
lükandkatus, telefon, haagisekonks).

Ümberehitatud sõidukid jäetakse asendussõiduki teenusest välja.

Lexuse kliendid peavad enne asendusauto saamist esitama autorendifirmale oma krediitkaardi andmed. Nad 
peavad saama selge kinnituse selle kohta, et nende kontolt ei võeta mingeid tasusid, v.a juhul, kui nad toovad 
asendusauto tagasi, ilma et oleks selle paagi kütusega täitnud.

Kõik erakorralised kulud (sh liiklustrahvid, auto kahjustused ja omavastutus õnnetuste korral) jäävad täies 
ulatuses kliendi kanda.

Kliendile ei anta asendusautot, kui tema sõidukit ei ole transporditud Lexuse edasimüüja juurde või Lexuse vo-
litatud remonditöökotta. Kliendile ei anta asendusautot, kui ta sõidab ise sõidukiga Lexuse edasimüüja juurde 
või Lexuse volitatud remonditöökotta, sest auto liikumisega ei ole järelikult probleeme.

2.7. VARUOSADE SAATMINE
Kui sõiduk osutub sõidukõlbmatuks ja kui seda ei saa kohapeal varuosade puudumise tõttu parandada, 
saadab LEA soodustatud isiku palvel ja sõidukiomaniku nõusolekul ning kõige kiiremal võimalikul viisil sõiduki 
parandamiseks vajalikud varuosad, mida kohapeal ei leidu. LEA kannab üksnes edasitoimetuskulud, millest on 
maha arvatud tollimaksud.

Varuosade kulu jääb soodustatud isiku kanda, välja arvatud juhul, kui selle kulu katab sõidukile kohaldatav 
tootja garantii.

Kui varuosi ei ole seetõttu, et tootja on need tootmisest eemaldanud, peetakse seda vääramatu jõu juhtumiks.

Kui varuosad saadab LEA, kehtivad kaubaveole kohaldatavad eeskirjad.

2.8. ASENDUSAUTOJUHT VÄLISMAAL 
Kui välismaal olles ei saa ükski sõidukis olev inimene (soodustatud isik(ud)) autot juhtida haiguse, vigastuse 
või muu põhjuse tõttu (rasedus, juhiloa puudumine jne, v.a alkoholi või uimastite kuritarvitamine), mille on tu-
vastanud LEA kontrollarst ja mille suhtes ta on kohaliku perearstiga konsulteerinud, saadab LEA asendusjuhi 
sõiduki sõidukõlbmatuks osutumise kohta ülesandega juhtida sõidukit ja viia soodustatud isik(ud) algsihtkohta 
mõnes programmiga hõlmatud riigis või koju.

Kõik erakorralised kulud, välja arvatud asendusautojuhi kulud, kannab soodustatud isik.

2.9. SÕIDUKI TAGASI SAATMINE KODUMAALE
Kui auto on välismaal rikke tagajärjel sõidukõlbmatu üle viie päeva (Lexuse edasimüüja juures või Lexuse 
volitatud remonditöökojas) või kui varguse korral leiavad asjakohased ametiasutused sõiduki vähem kui  
30 päeva jooksul pärast vargusest teatamist, korraldab ja tagab LEA sõiduki transpordi garaažist, kus see 
liikumisvõimetuna seisab, Lexuse edasimüüja juurde või Lexuse volitatud remonditöökotta, mis asub  
soodustatud isiku kodule kõige lähemal.
Kui tõestatakse, et sõidukit ei saa jätta märgitud garaaži, valib LEA Lexuse edasimüüja või Lexuse volitatud 
remonditöökoja, mis asub soodustatud isiku kodule kõige lähemal.

Kui sõiduk leitakse pärast vargust üles, korraldab LEA esmalt ja vajaduse korral sõiduki transportimise lähima 
Lexuse edasimüüja juurde või Lexuse volitatud remonditöökotta, kus sõiduk jääb ootama tagasisaatmiskorral-
dusi.

LEA korraldab transpordi niipea kui võimalik. LEAd ei saa siiski pidada vastutavaks viivituste eest, mis ei ole 
temast tingitud.

24 tunni jooksul pärast transpordipalve esitamist peab soodustatud isik saatma LEA-le tõendavad doku-
mendid (kiri või faks), milles on kirjeldatud sõiduki seisundit, selle kahjustusi ja rikkeid, ning volituse, milles 
volitatakse LEAd astuma sõiduki transportimiseks vajalikke samme.

LEAd ei peeta vastutavaks isikliku pagasi, materjali ega eseme eest, mis võidi jätta sõidukisse, ega ka tarvikute 
(autoraadio jne) varguse eest sõiduki transpordi ajal. Need kõik peavad olema kantud nimekirja.
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2.10. ÕNNETUS
LEA osutab õnnetuse korral samasuguseid teenuseid nagu rikke korral. Õnnetused hõlmavad nii liiklusõnne-
tusi, rehvi purunemist kui ka kütuse lõppemist.

Mõnes riigis võib kliendi kindlustusfirma anda talle õnnetuse korral asendusauto. Juhul, kui selle perioodi lõpus 
vajab klient ikkagi asendusautot, on LEA-l õigus anda kliendile LEA programmi raames asendusauto kõige 
rohkem viieks päevaks ja kuni 865 euro eest.

3. ÜLDISED ERANDID
LEA saab tegutseda üksnes kohalike ametiasutustega sõlmitud kokkulepete piires ning LEA-lt ei nõuta sekku-
mist olukorras, kus soodustatud isik rikub kehtivaid õigusakte.

LEA ei saa mingil tingimusel asendada kohalikke abiorganisatsioone ega hädaabiteenuseid. Programm ei 
hõlma järgmist ja seega ei hüvitata järgnevat:
• tagajärjed, mille põhjuseks on kodu- ja välissõjad, üldteada poliitiline ebastabiilsus, rahvaliikumised, mässud, 
terroriaktid, ülestõusud, inimeste ja kaupade liikumisvabaduse piiramine, streigid, plahvatused, loodusõnnetu-
sed, tuumaplahvatus või muu vääramatu jõu juhtum;
• tagajärjed, mille põhjuseks on vahejuhtumid, mis kerkivad esile autode kiiruskatsetel, rallidel või võistlustel 
(või autokatsetustel), mille suhtes kohaldatakse kehtivaid eeskirju ja milleks on vaja ametiasutuste eelnevat 
luba ning milles soodustatud isik osaleb võistlejana;
• programmiga hõlmamata riikides tekkivad nõuded või nõuded, mis jäävad väljapoole lepingu kehtivusaega;
• kulud, mis on tekkinud ilma meiega kokku leppimata, välja arvatud kulud, mis on põhjendatult praktiliselt 
võimatud või mida ei ole sõnaselgelt kokkuleppes ette nähtud; välja arvatud põhjendatud möödapääsmatud 
kulud või mida ei ole sõnaselgelt kokkuleppes ette nähtud;
• kulud, mis ei ole originaaldokumentidega põhjendatud;
• autosse jäänud pagasi, materjali ja muude esemete, samuti sõiduki tarvikute (eeskätt autoraadio) vargus;
• kütusekulud ja teemaksud;
• mahajäetud sõiduki garaažis hoidmise kulud;
• mittehüvitatavad lisatasud autorendi puhul;
• tollimaksud;
• restoranikulud;
• soodustatud isiku tahtliku või petturliku teo või enesetapukatse tagajärjed;
• ööbimise tühistamise tasud;
• lisapagasitasud lennutranspordi puhul ja pagasi ümbersuunamise kulud, kui seda ei saa transportida koos 
soodustatud isikuga;
• sõiduki sõidukõlbmatuse tagajärjed hoolduse puhul;
• korduvad rikked, mille põhjuseks on sõiduki parandamata jätmine (näiteks katkine aku) pärast meie esmast 
reageerimist;
• sõiduki ja selle haagise parandamise kulud;
• soodustatud isiku sõidukil olev koorem ja selle haakeseade; koormaks peetakse järgmist: igasugune 
varustus, sh paadid, mootorsõidukid, purilennukid, loomad (hobused, kariloomad), kaubad, riknev toidukaup, 
teadusuuringute või uurimistöö vahendid, ehitusmasinad, mööbel;
• kahju, mis tekitatakse soodustatud isikutele, kui nad on sõjaväeasutuste vastutuse all.

4. ERANDLIKUD ASJAOLUD 
LEAd ei saa pidada vastutavaks teenuste osutamata jätmise eest, kui selle põhjuseks on järgmised sündmu-
sed: kodu- või välissõda, üldteada poliitiline ebastabiilsus, mässud, terroriaktid, rahvaliikumised, ülestõusud, 
liikumisvabaduse piiramine.
Üksikasjaliku teabe saamiseks küsige kohalikult Lexuse keskuselt autoabi brošüür, kust leiate täpse teabe.
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MITME PUNKTI KVALITEEDI- JA TURVAKONTROLL
Kõik sõidukid, mida müüakse kaubamärgi „SELECT – Lexuse heakskiidetud“ all, läbivad enne programmi 
kaasamist ohutus- ja kvaliteedikontrolli. Lexuse tehnik kontrollib hoolikalt sõiduki üldist olukorda – väljast, seest 
ja alt. Pärast kontrollimist valmistatakse auto põhjalikult ette, et see vastaks Lexuse standarditele.

Lexuse HEAKSKIIDETUD SÕIDUKITE VÄLISSTANDARDID
• Kõigil sõidukitel peab olema vähemalt kaks võtit ja kaugjuhtimispulti.
• Sõidukid peavad vastama kehtivatele tehnonõuetele. Piduritõhususe katsed asendatakse pidurdustõhususe 
hindamisega maanteekatsel, esilaternate reguleerimine asendatakse visuaalse kontrolliga.
• Helisüsteem peab olema töökorras ja heas seisukorras.
• Rehvid peavad olema õige suuruse ja õigete näitajatega; lukustuvad rattamutrid on lubatud eeldusel, et need 
on kasutuskõlblikud ning õiged lukuvõtmed on olemas.
• Aknaklaas peab olema heas seisukorras ja esiklaasile graveeritud VIN-kood peab olema õige.

SÕIDUKI SISEMUS
• Kõik jäljed, rebestused või põletusmärgid peavad olema kõrvaldatud.
• Kõik juhtimisseadmed ja lülitid peavad töötama algse spetsifikatsiooni kohaselt.
• Kõik hoiatustuled ja näidikud peavad olema töökorras ning täpsed.
• Rool ja roolisammas peavad olema heas seisukorras / õigesti reguleeritud.

MEHAANIKA
• Kõik mootori osad peavad olema töökorras.
• Lexuse hübriidid peavad olema läbinud hübriidajami korrapärase kontrolli, mille käigus kontrollitakse kõiki 
sõiduki hübriidajami komponente, sh akut.
• Rooliseade, pidurid ja vedrustus peavad olema seisukorras, mis tõestab, et eelmised omanikud on neid 
korralikult hooldanud.

TEIE Lexuse PUHASTAMINE
• Kõik SELECT-staatusega, st Lexuse heakskiidetud kasutatud sõidukid puhastatakse enne müügiks pakku-
mist põhjalikult nii seest kui ka väljast.

VAHETUSPÕHIMÕTTED (14 PÄEVA, 1000 KM)

ÜKSIKASJALIK KIRJELDUS
1. Alljärgnevatel tingimustel saab kõiki Lexuse keskuses soetatud sõidukeid, mille staatus on  
„SELECT – Lexuse heakskiidetud“, vahetada samas keskuses mõne teise sõiduki vastu eeldusel, et:
a) keskus on veendunud, et klient on eraisik (mitte ettevõtja);
b) keskus on veendunud, et sõiduk on samas seisukorras nagu kliendile üleandmisel, v.a tavapärane kulumine;
c) sõiduk viiakse tagasi selle väljastanud keskusesse 14 päeva jooksul pärast selle üleandmist;
d) sõiduk ei ole pärast kliendile üleandmist läbinud üle 1000 kilomeetri;
e) keskus on veendunud, et klient on sõiduki omanik ja tal on täielik õigus seda lepingu alusel vahetada;
f) toimunud on tehniline rike ja sellest on teatatud pärast kliendile üleandmist kas 14 päeva jooksul või enne 
1000 kilomeetri täitumist;
g) edasimüüjale antakse kõigepealt võimalus auto kahe nädala jooksul parandada.

2. Kui autot ei ole võimalik parandada, võib klient valida asendussõidukiks ükskõik millise programmi Lexus 
Select kuuluva sõiduki tingimusel, et:
a) see on samas keskuses müügiks olemas ja
b) see on sama või suurema väärtusega kui sõiduki algne arvel näidatud hind.

3. Enne kui vahetus lepingu alusel jõustub, on klient kohustatud tegema kõik vajalikud korraldused, mis on 
seotud algse sõiduki ja asendussõiduki soetamiseks tehtud rahastamiskorralduste lõpetamise, üleandmise, 
tegemise või muul viisil haldamisega. Vahetustehingu eeldus on see, et keskus on sellise korraldusega rahul.
Eeskätt juhul, kui algne sõiduk osteti järelmaksulepinguga, tuleb sõlmida uus leping ja klient peab tasuma 
asjakohased tagatised.
4. Kui klient on valinud kallima hinnaga asendussõiduki, peab ta hinnavahe tasuma keskusele enne vahetuse 
toimumist.
5. Klient vastutab võimalike vahetusest tulenevate lisakulude eest, näiteks kindlustuse või (personaalse) numbri-
märgi üleandmise eest.
6. Seda vahetuse võimalust on võimalik kasutada üksnes ostetud Select sõiduki suhtes. See võimalus ei kehti  
juba vahetatud sõiduki osas.

MITTEKVALIFITSEERUVAD SÕIDUKID
Sõidukil ei ole staatust „SELECT – Lexuse heakskiidetud kasutatud sõiduk“ järgmiste tingimuste korral:
• sõiduk on osalenud raskes õnnetuses;
• sõiduki konstruktsioon on kahjustatud;
• sõiduki kere on välja vahetatud;
• sõiduk on saadud mitteametliku impordi teel;
• sõidukit on kasutatud õppesõidukina;
• sõidukit on kasutatud taksona;
• sõiduk oli registreeritud tarbesõidukina.

LEXUS SELECT /  
ETTEVALMISTUS JA PUHASTAMINE

LEXUS SELECT /  
VAHETUSPÕHIMÕTTED
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1. TASUTA
LEXUS SELECTI sõiduki omanikul on võimalust mööda õigus nõuda tootmisest või kokkupanekust tingitud 
mehaaniliste, elektriliste või elektrooniliste defektide tasuta parandamist (garantiitingimuste kohaselt) eeldusel, 
et siinses dokumendis kirjeldatud tingimused on täidetud.

2. GARANTIIPERIOOD
Garantii pakub muretut funktsionaalsust, mida võib (Lexuse edasimüüja) müüdava sõiduki, varuosade ja 
tööde puhul eeldada vanuse või läbisõiduga seotud garantiiperioodil, olenevalt sellest, kumb täitub enne. 
Garantii hakkab kehtima päeval, kui programmi Lexus Select kuuluv auto loovutatakse kliendile.

3. Lexuse SÕIDUKID / GARANTII
Juhul, kui kõik tingimused on täidetud, kehtib garantii Lexuse SELECT-staatusega sõidukite järgmiste osade 
kohta.

LISAGARANTIIGA  
KAETUD DETAILID
ALLPOOL LOETLETUD  
DETAILIDELE KEHTIB  
GARANTII ÜKSNES  
TOOTMIS- JA/VÕI  
KOOSTAMISVIGADE SUHTES.

MOOTOR
• Mootori silindriplokk
• Tasakaalustusvõll
• Nukkvõll
• Tõukurid
• Nookurid
• Klapid ja klapipuksid
• Väntvõll ja väntvõlli laagrid
• Väntvõlli rihmaratas
• Plokikaas
• Plokikaane tihendid
• Kepsud ja kepsu liuglaagrid
• Hooratas
• Kiilrihma rullik
• Õlikarter
• Õlirõhuandur
• Õlipump
• Kolvid ja kolvirõngad
• Kolvisõrm 
• Rõngas- ja lametihendid
• Hammasrihm

LEXUS SELECT /  
LISAGARANTII ULATUS

• Hammasrihma pingutid
• Hammasrihma juhtratas
• Jaotusvõlli kett
• Jaotushammasrattad
• Turboülelaadur
• Turboülelaaduri vahejahuti
• Turboülelaaduri rõhuregulaator
• Klapikambrikaas ja tihendid
• Veepump
• Heitgaaside  
retsirkulatsiooniklapp
• Õlijahuti
• Õlifiltri korpus
• Detonatsiooniandur
• Hapnikuandur
• Mootori juhtmestik  
(lühise või katkestuse korral)

KÜTUSESÜSTEEM:
BENSIIN
• Kütusepump
• Õhuvoolumõõtur
• Elektrooniline juhtplokk (ECU)
• Drosseli korpus
• Drosseli asendi andur
• Kütusepihustid
• Kütuserõhu regulaator
• Kütuseandurid
• Kütusepaak

KÜTUSESÜSTEEM:
DIISLIKÜTUS
• Kõrgrõhupump
• Kütusepump
• Õhuvoolumõõtur
• Elektrooniline juhtplokk (ECU)
• Drosseli korpus
• Drosseli asendi andur
• Kütusepihustid
• Hõõgsüüteküünlad
• Kütusepaak

JAHUTUSSÜSTEEM
• Jahutusvedeliku nivooandur
• Jahutusventilaatori relee
• Jahutusventilaatori andur
• Mootori jahutusvedeliku  
temperatuuri andur
• Mootori jahutusventilaator
• Ventilaatori viskosidur
• Radiaator ja kork
• Termostaat ja termostaadi 
korpus

MANUAALKÄIGUKAST
• Siduri peasilinder
• Siduri töösilinder
• Siduri lahutushark ja pöördetelg
• Käigukasti korpus
• Hammasrattad ja võllid

• Sünkronisaatorid
• Laagrid ja puksid
• Rõngas- ja lametihendid
• Käiguvahetushoovastik  
(v.a trossid)
• Käiguvalits

AUTOMAATKÄIGUKAST
• Käigukasti korpus
• Hammasrattad ja võllid
• Valitsad
• Elektroonilised aktuaatorid
• Pidurilindid
• Sidurid
• Klapiplokk
• Õlipump
• Õlijahuti
• Elektrooniline juhtplokk
• Laagrid ja puksid
• Rõngas- ja lametihendid
• Käiguvahetushoovastik  
(v.a trossid)
• Hüdrotrafo
• Käiguvalits

JAOTUSKAST JA  
DIFERENTSIAAL
• Diferentsiaalid
• Diferentsiaali korpus
• Jaotuskasti korpus
• Diferentsiaali (taldrikratas ja
koonusväikeratas) - peaülekanne
• Võllid
• Hammasrattad
• Laagrid
• Puksid
• Rõngas- ja lametihendid

JÕUÜLEKANNE
• Püsikiirusliigendid
• Universaalliigendid
• Poolteljed
• Kardaanvõllid
• Tugilaager
• Puksid
• Elektromagnetiline sidur
• Rõngas- ja lametihendid

VEDRUSTUS
• Esi- ja tagavedrud
• Torsioonvedrud

• Õõtshoovad
• Käänmik

ROOLISEADE
• Roolivõimendi
• Hammaslattrool
• Roolivõimendi pump
• Rõngas- ja lametihendid
• Roolihoovastik
• Roolisammas

PIDURID
• ABS-i juhtplokk
• ABS-i aktuaator
• Kiiruseandurid
• Pidurivõimendi
• Piduritorustik
• Ketaspidurisupportid
• Piirikventiilid
• Piduri peasilinder
• Pidurivedeliku anum
• Töösilindrid
• Vaakumpump

KLIIMASEADE JA  
KÜTTESÜSTEEM
• Kütteradiaator
• Küttesüsteemi klapid ja  
mootorid
• Kütteventilaatori mootor
• Kliimaseadme kompressor
• Jahuti/kondensaator
• Aurusti
• Vastuvõtja/kuivatusseade
• Küttesüsteemi juhtseade
• Kütteseadme klapp
• Aurusti temperatuuriandur
 
ELEKTRISEADMED
• Starter
• Generaator
• Süütepoolid
• Klaasipuhasti mootorid
• Pesuvedeliku pumba mootorid
• Suunanäidiku relee
• Helisignaal
• Käsilülitid
• Turvapadja spiraalkaabel
• Releed
• Klaasi kütteelemendid

• Pardaarvuti
• Klaasitõstukite mootorid/ 
regulaatorid
• Klaasitõstukite lülitid
• Peeglite mootorid
• Võtmesisene kaugjuhtimispult
• Näidikute plokk
• Kell
• Kiiruseandurid
• Juhtmestik (lühise korral)
• Istmete elektrimootorid
• Andurid
• Istmete kütteelemendid
• Signalisatsioon (tehases paigal-
datud originaaltooted)
• Elektroonilised juhtplokid ning
ümberprogrammeerimine
(v.a rikkekoodide kustutamine)
• Turvapatjade süsteem
(v.a turvapadjad)

KERE
• Katuseluugi mootor (ainult
tehasepaigaldus)
• Kesklukustuse juhtplokk
• Kesklukustuse solenoidid/
aktuaatorid
• Ukselukud (v.a võtmed)
• Mootorikatte avamise tross
• Tagaluugi teleskooptoed
• Klaasitõstukid
• Istmete raamid
• Turvavööde mehanism

HÜBRIIDKOMPONENDID
läbisõidul üle 100 000 km
• Hübriidaku juhtplokk
• Elektrooniline juhtplokk (ECU)
• Inverter, konverter

EV KOMPONENDID
• Veojõu mootor
• Inverter, konverter
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4. MIDA PROGRAMM EI HÕLMA

Üldised ilmingud, mis ei ole garantiiga kaetud:
Igasugune kulumine; kõik ülemäärased lõtkud; müra; vibratsioon; ükskõik milline korrosiooniga seonduv
remont; ükskõik milline ebakvaliteetse kütusega seonduv remont; loodusnähtustest (külmumine, rahe, välk,
maavärin, üleujutus, jäätumine, torm jms) põhjustatud kahjustuste tagajärjel tekkinud tõrked; mitteoriginaallisa-
varustusest tingitud defektid, tavakasutusega seonduvad asjaolud (kividest põhjustatud kriimustused, soola-
kahjustused, tolm, kulumisjäljed ja kriimustused klaasil, määrdumine jms); ebaõigest kasutamisest põhjustatud
asjaolud (mittesihipärane kasutamine, avariid, ülekoormus, puudulik hooldus jms).

Korrapärase hooldusega seonduvad, kiiresti kuluvad ja kergesti kahjustuvad osad:
Vedelikud; veorihmad ja ‑pingutid; filtrid; süüteküünlad; väljalaskesüsteem (kõik osad alates kollektori tihendist
kuni väljalasketoru otsani); pidurikettad ja -trumlid, piduriklotsid ja -kingad; seisupiduri trossid ja aktuaatorid;
fiksaatorid ja kinnitusvahendid; torud ja voolikud; mootori ja kabiini kinnitusosad; siduriketas, -korv, -survelaa-
ger ja ajami tross; aku (12 V) ; kaitsmed; süütelukk; kõik valgustusseadmed, lambid ja pirnid; parkimisandurid;
klaasipuhasti harjad ja hoovad; rehvid, veljed, pöiad ja rattalaagrid; eesmised ja tagumised põikstabilisaatorid,
-puksid, ühendusvardad ja aktuaatorid; vedrustuse hoovad; veovõllide tolmukaitsmed; amortisaatorid (sh
kõik õhk- vedrustuse osad); kõik hinged, lükanduste siinid ja liugurid; lisakütteseade; audio-, navigatsiooni-,
meelelahutusseadmed, infokandjad; ükskõik milline reguleerimine; diagnostika.
 
Garantii alla ei kuulu hübriid- ja elektriautode järgmised osad: 
Hübriid- ja elektriauto kõrgepingeaku; aku (12 V); kõrgepingeaku ahela katkesti.

Mis tahes kaudsed kulud, muu hulgas: 
Saamata jäänud tulu või palk; ebamugavustest tingitud kahju; transporti- mine, pukseerimine, sideteenuste
kulud; majutus; rent; mis tahes vara või väärtasjade kaotus; muud ettenägematud kahjud.

Garantii alla ei kuulu alljärgnevad asjaolud ja osad: 
Värvikahjustused; roostekahjustused; luitumine; pleekimine; deformeerumine; pragunemine; lahtitulemine;
ärakukkumine; ummistumine; vee sissetungimisest ja kondenseerumisest põhjustatud kahjustused. Garantiiga
ei ole kaetud sõitjateruumi ehisdetailid, katted, vaibad ja polstrid (plast, tekstiil, nahk); kõik klaasid; uste tihen-
did ja käepidemed; kere välisdetailid (k.a kaitserauad, välispeeglid, iluliistud, klaasitihendid, antennid); kaetud
osade nimekirjas mainimata abi- ja mugavusseadmed (nt sirmid ja kardinad, rooliratta asendi regulaator,
tagurduskaamera, sigaretisüütaja, parkimisabi süsteem, tulepesurid jne) ja kõik nende komponendid, sõidukile
paigaldatud lisavarustus.

Kehtivuse välistused: 
Lexus SELECT garantii võib laieneda ka Lexus SELECT garantiiga katmata sõidukiosadele, kui Lexus
SELECT garantiiga kaetud osa rike on põhjustanud Lexus SELECT garantiiga katmata sõidukiosa kahjustuse.
Selline Lexus SELECT garantii laiendamine Lexus SELECT garantiiga katmata osade kahjustustele ei
kehti, kui kahju on põhjustatud ennetusmeetmete rakendamata jätmise tõttu, kui keskmine klient võis selliseid
meetmeid ette näha, või kui see on tingitud hooletusest. Sõiduki pukseerimine töökotta, kui sõiduk on rikke
tõttu muutunud liikumisvõimetuks, ei ole kaetud Lexus SELECT garantiiga.

Lexus Selecti lisagarantii ei kehti järgmiste asjaolude korral:
1) Lexus SELECT lisagarantii tingimustest ei ole kinni peetud;
2) sõiduki hooldus on olnud puudulik või on kasutatud vedelikke, mis ei vasta omaniku käsiraamatus kirjeldatule;
3) sõidukil ilmneb tõrge, mis tuleneb otseselt või kaudselt alljärgnevast:
a) külmakahjustus, torm, rahe, välk, maavärin või üleujutus;
b) tulekahju, õnnetus või vargus;
c) vääramatu jõud, nagu sõjalised sündmused, sh kodusõda, tsiviilrahutused, streik, hädaolukord, muu riiklik
tegevus või tuumaõnnetus;
d) kuritarvitamine või hooletusse jätmine;
e) väärkasutamine, näiteks võidukihutamine, maastikusõit või ülekoormamine;
f) hoolduste tegemata jätmine või ennetavate sammude kasutusele võtmata jätmine;
g) teod või tegemata jätmised, mis on tahtlikud, ebaseaduslikud või hooletud;
h) remondi- ja hooldustööd, mis on tehtud Lexuse ettenähtud remondiprotseduure või hooldusprogrammi
eirates;
4) sõiduki osi on
a) muudetud tootja spetsifikatsioone eirates;
b) need on paigaldatud Lexuse instruktsioone eirates, sõltumata osade päritolust;
c) need on sõiduki tootja poolt heaks kiitmata;
5) remondikulude hüvitamist saab taotleda mõne teise kindlustuse või garantii alusel;
6) mootor on tootja loata ümber ehitatud töötama gaasil või muudel alternatiivkütustel;
7) mõni finantsasutus või kindlustusfirma on sõiduki täies mahus välja maksnud või kuulutanud hävinuks või
täielikult kahjustatuks.

5. ÜLDTINGIMUSED
Kehtivad standardsed garantiitingimused juhul, kui neis kehtestatud eeskirjad ei ole ülaltooduga vastuolus.
Neid põhimõtteid võidakse aeg-ajalt selgitada ja muuta. 

• Igasuguse hüvitamise korral kehtivad varuosade ja tööde puhul Lexuse standardsed garantiitingimused ning
maksekord.
• Kõik asendatud osad muutuvad Lexuse omandiks. Hoolduses on kohustus kasutada Remani/Optifiti osi juhul,
kui see on tehniliselt võimalik.
• Maksimaalne nõuete kogusumma võrdub sõiduki tegeliku ostuhinnaga, sh käibemaks (täpsustatud Lexuse
volitatud edasimüüja väljastatud arves, mis kinnitab sõiduki ostu), ning maksimaalne nõuete väärtus on
asjaomase sõiduki majanduslik väärtus selle parandamise hetkel.
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TOOTJA HOOLDUSPROGRAMM
Tootja hooldusprogramm seisneb sõiduki korralise hoolduse tegemises ettenähtud hooldusintervalli alusel. 
Tootja ettenähtud hooldusprogramm hõlmab muu hulgas pidurisüsteemi, roolisüsteemi, tulede ja rehvide 
kontrolli. Täielikku hooldusprogrammi võite küsida Lexuse ametlikest teenindustest või edasimüüjatelt.

TOOTJA HOOLDUSPROGRAMM JA 
LEXUS SELECTI GARANTII KEHTIVUS
Selleks, et Lexus Selecti lisagarantii kehtiks, peate sõidukit hooldama selles raamatus esitatud juhendite 
kohaselt. Lexus võib lisagarantii ühepoolselt tühistada, kui pole järgitud raamatus toodud nõudeid. Tootja 
hooldusprogrammi raames tehtud hooldused tuleb lasta üksikasjalikult sellesse raamatusse üles märkida. 
Sõiduki müügi korral andke raamat kindlasti uuele omanikule. Lexus Selecti lisagarantii ei hõlma kahjustusi või 
rikkeid, mis tulenevad tootja hooldusprogrammi kohaste hoolduste tegemata jätmisest või omaniku käsiraa-
matus kirjeldatud spetsifikatsioonidele mittevastavate vedelike kasutamisest.

Hoolduste tegemiseks soovitame minna Lexuse ametlikesse teenindustesse, kus kasutatakse Lexuse 
originaalvaruosi ja tootja soovitatud vedelikke. Soovitame kasutada Lexuse ametlikke teenindusi kõikideks 
remonditöödeks, kuna Lexuse sõidukitele spetsialiseerunud personal suudab Teid oskuslikult aidata kõigis 
sõidukiga seotud küsimustes.
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GARANTIIREMONDI KORD
Loodame, et Te ei pea garantiiremonti kunagi läbima. Kui selline vajadus peaks siiski tekkima, toimige alljärg-
nevalt. Rikete tõttu tekkinud olukorra halvenemise ja veelgi põhjalikuma remondi vajaduse ärahoidmiseks viige 
sõiduk võimalikult kiiresti Lexuse ametlikku teenindusse ja esitage järgmised dokumendid:

1) käesolev raamat koos täidetud hoolduspäevikuga;
2) vajaduse korral lisatõendid regulaarsete hoolduste läbimise kohta.

Teenindus teeb kindlaks tõrke põhjuse ja kontrollib, kas Lexus Selecti lisagarantii hõlmab tuvastatud tõrget. 
Garantiiremondi korral palub teenindaja Teil allkirjastada remondi tellimuslehe ja garantiiremondi arve. Juhul 
kui tõrge ilmneb välisriigis, tuleb kõik remonditööd teha Lexuse ametlikus teeninduses. Klient on kohustatud 
esialgu ise tasuma välisriigis tekkinud remondikulud. Lexuse ametlik teenindus peab remonditööde arvel 
eraldi esitama tõrke põhjuse, tehtud tööd, varuosad ja tööjõukulud koos töödele kulunud ajaga. Kodumaale 
naasmisel tuleb see arve esitada Lexuse edasimüüjale ühe kuu jooksul alates arve väljastamisest. Soovitame 
välisriigis ilmnenud tõrke puhul võimaluse korral pöörduda enne remonti kodumaal oleva Lexuse ametliku 
teeninduse poole, saamaks kinnitust, et välismaise Lexus esinduse tehtavad tööd kuuluvad garantii alla ja 
tehtud kulutused kompenseeritakse Teile tagantjärele. Remonditööde maksumus hüvitatakse Teile kooskõlas 
Lexus Selecti lisagarantii tingimustega. Palume esitada ka oma arvelduskonto numbri pangaülekande tegemi-
seks. Kui Lexuse edasimüüja Teie taotlust ei rahulda, kontakteeruge palun:

MEIE ÕIGUSED  
TEISTE ISIKUTE SUHTES
Kui me hüvitame remonditööde kulud oma garantiitingimuste järgi, on meil õigus tegutseda Teie nimel, et 
taotleda remondikulude korvamist kolmandatelt isikutelt, sealhulgas kahjude põhjustajalt. Selliste nõuete 
maksmapanemiseks olete kohustatud meile vajadust mööda vajalikku informatsiooni andma ja abi osutama. 
Te ei või kahjustada meie õigusi ja vajaduse korral peate lubama meil kohtumenetluses Teie nime kasutada.

Järvevana 7b, 10112 Tallinn, Eesti
info@lexus.ee
+372 674 5300

TOYOTA BALTIC AS
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KOGEGE LEXUST JUBA TÄNA
Ainus viis tõeliselt mõista, mis teeb Lexuse autod nii eriliseks, on ise mõnda Lexust juhtida. Palun võtke 
ühendust oma lähima Lexuse volitatud edasimüüjaga, et leppida kokku proovisõidu aeg, või sirvige oma riigi 
veebisaiti, et leida lisateavet programmi „SELECT – Lexuse heakskiidetud kasutatud autod“ kohta.

LISAKAITSE HÜBRIIDI AKULE
Lexuse hübriidsõiduki üks oluline osa on kõrgepingeaku. Kõrgepingeaku lisakaitse tagab Teile meelerahu ja 
sõidunaudingu veel paljudeks aastateks peale tehasegarantii lõppemist. Lisaks aitab see hoida Teie hübriidsõi-
duki järelturuväärtust.

HÜBRIIDSÜSTEEMI ÜLEVAATUS
Kõrgepingeakule lisakaitse saamiseks teeme Teie Lexuse hübriidsüsteemi ülevaatuse, mille käigus hindame:
1) kõrgepingeaku jõudlust;
2) veomootorite tõhusust;
3) jahutusseadmete tööd.

HÜBRIIDI AKU LISAKAITSE
Kui ülevaatus kinnitab hübriidsüsteemi korrasolekut, siis väljastatakse kõrgepingeakule lisakaitse tunnistus, mis 
kehtib väljastamise hetkest üks aasta või järgmised 15 000 km. Kui selgub, et hübriidsüsteem ei ole korras, siis 
koostame remondipakkumuse. Remondijärgne kordusülevaatus on tasuta.

Hübriidi aku lisakaitset saab taotleda ükskõik millisel ajahetkel peale sõiduki hübriidkomponentide garantiiaja 
lõppemist kuni kümne aasta täitumiseni sõiduki esmase registreerimise kuupäevast.

© 2024. Lexus Europe* jätab endale õigus muuta spetsifikatsioonide ja varustuse üksikasju ette teatamata.

Lisateabe saamiseks külastage meie veebisaiti www.Lexus.eu.

Keskkonnahoidlikkus on Lexuse prioriteet. Võtame palju meetmeid selle nimel, et meie sõidukite keskkonnamõju oleks kogu nende kasutusea 
vältel võimalikult väike – alustades disainist, tootmisest, turustamisest, müügist ja teenindusest ning lõpetades kasutusest kõrvaldamisega.

Teie edasimüüja annab Teile heameelega lisateavet sõiduki kasutusest kõrvaldamise nõuete kohta.

* Lexus Europe on ettevõtte Toyota Motor Europe NV/SA üksus.
Trükitud 2024. aastal Euroopas

www.Lexus.eu/select 2024

+372 650 9898

LEXUSE EUROOPA-SISENE AUTOABI:
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